
Информация о принятии мер по ограничению права на общение детей с 
родителями (законными представителями) посредством телефонной 

связи  
Принятие мер по установлению правил использования устройств связи 

детьми, находящимися на территории организации, направлен не на ограничение 
прав детей на общение с родителями (законными представителями), а на 
обеспечение выполнения лагерем условий безопасного пребывания детей и 
соблюдение установленных действующим законодательством положений о 
безопасном использовании детьми электронных устройств, в том числе 
мобильных телефонов.  

В отношении использования электронных устройств в детских 
оздоровительно-образовательных центрах применяются Санитарные правила 
СП 2.4.3648-20 "Санитарно-эпидемиологические требования к организациям 
воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи", 
утвержденные постановлением Главного государственного санитарного врача 
РФ от 28.09.2020 N 28. Данными санитарными правилами в качестве мер 
профилактики близорукости несовершеннолетних рекомендуется рациональное 
дозирование времени работы с электронными средствами обучения и гаджетами.  

Так, согласно п. 2.4.5  Санитарных правил СП 2.4.3648-20 использование 
электронных устройств  должно осуществляться при условии их соответствия 
Единым санитарно-эпидемиологическим и гигиеническим требованиям к 
продукции. Сами устройства должны иметь документы об оценке 
(подтверждении) соответствия.  

В соответствии с п. 2.10.2  Санитарных правил СП 2.4.3648-20 общая 
продолжительность использования электронных устройств не должна превышать 
для детей 1 - 2 классов - 20 минут, 3 - 4 классов - 25 минут, 5 - 9 классов - 30 
минут, 10 - 11 классов - 35 минут. 

Ограничение использования несовершеннолетними устройств мобильной 
связи также предусмотрено Методическими рекомендациями об 
использовании устройств мобильной связи в общеобразовательных 
организациях, упрежденными Роспотребнадзором N МР 2.4.0150-19, 
Рособрнадзором N 01-230/13-01 от 14.08.2019. Согласно Приложению № 1 к 
указанным методическим рекомендациям   несовершеннолетним, родителям и 
педагогическим работникам рекомендовано максимально сократить время 
контакта с устройствами мобильной связи. В целях минимизации вредного 
воздействия на детей устройств мобильной связи рекомендовано рассмотреть 
вопрос об ограничении использования мобильных устройств связи в  
образовательной организации детьми (пункт 3 Методических рекомендаций), так 
в частности упорядочить использование устройств мобильной связи в 
образовательной организации детьми, предусмотреть места хранения во время 
образовательного процесса данных устройств. 

Принятие  мер по установлению правил использования мобильных 
телефонов, иных электронных устройств обеспечивают выполнение 
установленных санитарных требований, рекомендаций по образовательной 
деятельности организации. 

Также указанные меры направлены на защиту детей от информации, 
причиняющей вред их здоровью и развитию, в рамках  реализации  положений 
Федерального закон от 29 декабря 2010 г. № 436-Ф3 «О защите детей от 
информации, причиняющей вред их здоровью и развитию». При постоянном 
доступе несовершеннолетних к мобильным устройствам, обеспеченным выходом 
в сеть «Интернет», отсутствует возможность обеспечения информационной 
безопасности детей, то есть такого состояния защищенности детей, при котором 
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отсутствует риск, связанный с причинением информацией вреда их здоровью и 
(или) физическому, психическому, духовному, нравственному развитию. В 
соответствии с п. 3.1 Требований к административным и организационным 
мерам, техническим и программно-аппаратным средствам защиты детей от 
информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, 
утвержденным приказом Минкомсвязи России от 16.06.2014 № 161, 
организациям рекомендовано реализовать комплекс административных и 
организационных мер, направленных на защиту детей от информации, 
причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, в том числе издавать 
локальные акты, регулирующие вопросы обеспечения информационной 
безопасности детей. 

Установление временных периодов для использования 
несовершеннолетними личных электронных устройств и зарядных устройств к 
ним также обеспечивает соблюдение правил пожарной безопасности в 
организации. Согласно пп. «и» п. 35 Правил противопожарного режима в 
Российской Федерации, утвержденных постановлением Правительства РФ 
от 16.09.2020 № 1479, запрещено оставлять без присмотра включенными в 
электрическую сеть электронагревательные приборы, а также другие бытовые 
электроприборы, в том числе находящиеся в режиме ожидания. Установление 
временных периодов для использования мобильных телефонов направлено на 
минимизацию рисков нахождения электронных устройств без присмотра, 
способного привезти к возгоранию. 

Кроме того, передача детьми мобильных устройств на хранение также 
обеспечивает сохранность личного имущества детей и направлено на 
профилактику совершения их хищения. 

 
Дополнительно обеспечено согласование с родителями вопросов 

коммуникации родителей (законных представителей) с детьми. Родители 
(законные представители) при заключении договора своевременно ознакомлены 
с локальными актами, предусматривающими правила телекоммуникации с 
детьми и использования мобильных устройств детьми на территории 
организации. Указанные акты размещены в свободном доступе на сайте 
организации в сети «Интернет».  

В целях реализации права несовершеннолетних на общение с родителями 
(законными представителями) обеспечена возможность коммуникации родителей 
(законных представителей) с детьми посредством стационарной телефонной 
связи, мобильного устройства воспитателя.  

Также родители (законные представители) могут получить всю необходимую 
информацию о пребывании ребенка (детей) по телефонам организации и через 
личные сообщения на странице в социальной сети «Вконтакте». Контактные 
телефоны и адреса также предоставляются родителям (законным 
представителям) при заключении договора. 
 

Таким образом, меры по установлению временных периодов для 
использования несовершеннолетними личных электронных мобильных устройств 
обеспечивают выполнение организацией отдыха и оздоровления детей 
установленных санитарных требований, рекомендаций по осуществлению 
профильного вида деятельности, требований по обеспечению информационной 
безопасности несовершеннолетних в сети «Интернет», требований пожарной 
безопасности и направлены на профилактику неблагоприятных для здоровья,  
обучения детей эффектов от воздействия мобильных устройств, повышение 
безопасности несовершеннолетних, в том числе информационной, и 



эффективности реализации организацией отдыха и оздоровления детей 
основных видов деятельности. Учитывая вышеизложенное принятие 
организациями отдыха и оздоровление мер по установлению правил 
использования мобильных телефонов, иных электронных устройств направлено 
на защиту законных прав и интересов несовершеннолетних, предусмотренных 
действующим законодательством. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


